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Vyroéna sprava
0 ¢innosti a hospodareni zariadenia nudzového byvania
»Bezpecny Zensky dom KOTVA*
neziskovej organizacie KOTVA TrebiSov, za rok 2012 .

KOTVA, neziskova organizacia TrebiSov, so sidlom v prenajatom rodinnom dome,
je od roku 2006 zaregistrovana Krajskym uradom Kosice, odbor vSeobecnej vnatornej spravy,
ako organizacia poskytujlica vSeobecne prospesné sluzby. ldentifikaéné ¢islo organizacie je :
355 82 375.
Nasa organizacia vznikla a pracuje podla zdkona ¢. 213/1997 Z.z. 0 neziskovych
organizaciach. Organmi organizacie su trojclennd spravna rada, riaditel’, troj¢lennd dozorna
rada. Spravna rada zasadala v roku 2012 celkom 4x . Prejednavala dolezité otazky tykajuce sa
prevadzky. Diia 20.12.2012 sa konala vyro¢na schodza organizicie.

Od vzniku organizacie sme sa, pri nie I'ahkej ekonomickej situacii v naSom regione,
stretavali so Zenami a det'mi, ktoré boli obet’ami nasilia.
Na zaklade ankety na reprezentacnej vzorke obyvatel'stva nasho okresu, sme zistili potrebu
rieSenia tejto zavaznej problematiky. Preto sme sa rozhodli pre vznik ubytovacieho
zariadenia. s poskytovanim Specifickych sluzieb pre Zeny a matky s det'mi, na ktorych bolo
Vv domacom prostredi pachané nasilie. Uvedenej rizikovej skupine sa venujeme az doposial’.

Od 1.1.2008 sme podl'a zakona €. 195/1998 Z.z. o sociadlnej pomoci, v zneni neskorSich
predpisov, § 30, uviedli do prevadzky utulok ,, Bezpecny zensky dom KOTVA .
Z dovodu zlepsSenia psychického a fyzického zdravia uvedenej rizikovej skupiny sme
sa rozhodli pre zariadenie rodinného typu. Preto sme prevadzku zriadili v rodinnom dome
s dvorom, ktory sme mohli zariadit’ aj vd’aka dotacie predsedu Kosického samospravneho
kraja.

Od 1. 6.2009 sme boli preregistrovani na zariadenie nudzového byvania v zmysle zdkona
¢. 448/2008 o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

V zariadeni nudzového byvania ,, Bezpe¢ny Zensky dom KOTVA* Trebisov, priamo
s klientelou pracuju dve socidlno-poradenské pracovnicky.
Nasim ciel'om je ¢o najicinnejsia ochrana a bezpecnost Zien a ich deti pred nasilim.



Nevyhnutnou sti¢ast’ou nasej praxe je etické vnimanie. Nasa schopnost’ konat’ eticky
je esencialnym aspektom kvality sluzieb poskytovanych nasim klientom. Pri praci sa riadime
principmi a normami etiky socialnej prace.
Zamestnavame aj spravcu objektu, ktorého napliiou je tdrzba a spravovanie domu a dvora.
Od januara 2012 mame zvySent kapacitu miest pre 20 fyzickych osdb, ktorym sme
poskytovali pobytovu celoro¢nt socialnu sluzbu. Situacia pre obete domaceho nasilia v ramci
kraja bola nepriazniva. Prichadzali nam pisomné aj telefonické Ziadosti 0 poskytnutie sluzieb,
ktoré sme pre nedostatok miesta nemohli poriesit’.
Pocas roka 2012 sme poskytli socidlne sluzby pre 24 klientov, z toho 9 zien a 15 deti. Nasa
praca s klientelou bola réznoroda, psychicky a fyzicky naro¢na, pretoze s kazdou klientkou
sme pracovali citlivo, individualne a $pecificky.
Préaca v sledovanom obdobi s prijimatel'mi SS ( obet'ami doméaceho nasilia )
obsahovala :
- vybavovanie $tatnych a socialnych davok, presmerovanie tychto davok z miesta trvalého
pobytu do miesta prechodného pobytu, rieSenie zamestnanosti, evidovanie nezamestnanych,
moznost’ uchadzat’ sa 0 zamestnanie v mieste prechodného bydliska,
pred prichodom do zariadenia kontaktovanie prislusného obecného ¢i mestského tradu,
prip. UPSVaR ohladom socialnej anamnézy rodiny, riesenie umiestiiovania deti do $kél ¢o
najblizsie k pobytu z hl'adiska bezpecnosti deti, Stipendia, dotacie na Skolské pomocky
a stravu, vyzivné, nahradné vyzivné, vybavovanie korespondencie s exekttorskym tradom
0 vymahanie vyzivného zo strany otca, podanie trestného ozndmenia za zanedbanie povinnej
vyZzivy, podanie navrhu na Gpravu prav a povinnosti rodicov k maloletym detom a zverenie
deti do starostlivosti matky, vyziadanie zdravotnej dokumentacie a prihlasenie
k spolupracujucim lekarom, konzultacie s lekarmi a nasledne spolupraca s lekarmi
posudkovej komisie pri prehodnoteni zdravotného stavu u poberatel’ky invalidného dochodku,
- s klientkami sme viedli tyzdenné poradenské rozhovory, V pripade potreby sme jednali
za klientky s potrebnymi Giradmi a institiciami, prebiehali pravidelné komunitné stretnutia,
na ktorych sme spolocne riesili aktualne vzniknuté situacie tykajuce sa klientiek a ich deti.
Oblubené boli aj detské komunity. Deti na nich vyjadrovali svoj nazor a svoje problémy,
a boli radi, ze mali spoluticast’ na rieSeni niektorych problémov,
- pravidelne mesacne mali klientky individualne psychologické konzultacie s psychologickou
zariadenia, 1x Stvrtroéne skupinové terapie, kde témy navrhla samotna psychologicka,
na zaklade individualnych konzultacii s klientkami a det'mi,
- v pripade potreby sme zvySovali gramotnost’ zien 0SVOjovanim si zakladov prace
S pocitacom a internetom, klientkam a star$im detom sme umoznovali, vo vyhradenom ¢ase,
pristup k socidlnym sietam.
Kazda klientka ma osobny spis, so zaznamom o tkonoch, s potrebnymi dokladmi, tla¢ivami,
prilohami, od prijatia do zariadenia aZ po ukoncenie poskytovania sluzieb.
Uchédzali sme sa o zapis do registra opravnenych pravnickych osob na prijimanie
2% podielu zaplatenej dane z prijmu za zdanovacie obdobie za rok 2012. Umoznili sme
vykon dobrovol'nickej ¢innosti v naSom zariadeni , kde Styria dobrovol'nici odpracovali spolu
167 hodin. Dobrovolnicka ¢innost’ bola vykonavana dobrovol'ne a spoc¢ivala v si€innosti
pri pracovnej terapii s klientkami, v organizovani zaujmove;j ¢innosti a vol'nocasovych aktivit
s maloletymi det'mi, v praci na uprave dvora a okolia zariadenia.
V uplynulom obdobi nas oslovilo vynimoc¢ne vel'a Studentov a anketarov s prosbou
0 pomoc pri Studijnych pracach, prieskumoch a monitoringu, formou réznych dotaznikov
pre zamestnancov aj klientov nasho zariadenia.



Ich prosbam sme vyhoveli a vyplnené dotazniky odoslali. V zavere roka sme sa zuc¢astnili
monitoringu socialnych sluZieb pre Zeny zaZivajlce nasilie pod gesciou Ministerstva prace
socialnych veci a rodiny SR. Ciel'om monitoringu bolo zistit’ rozsah a kvalitu socialnych
sluZieb poskytovanych Zendm zazivajucim nasilie.

V roku 2012 chceme vyzdvihnuat’ spolupracu so Zaujmovym zdruzenim zien FENESTRA
v Kosiciach, ktoré ndm poskytuje mnozstvo informécii, svojich skusenosti, vedomosti,
materialov .

Zucastnovali sme sa pracovnych stretnuti organizovanych KSK, kde sme si vymienali
pracovné skusenosti. Na pripadovych stadiach sme poukazovali na problémy, ktoré vznikli,
diskutovali o nich a navrhovali mozné riesenia.

Pri sviatkoch a vyznamnych udalostiach roka ( Novy rok, Valentin, MDZ, Velka noc,
Den matiek, MDD, ukoncenie $k. roka, Helloween, Sviatok vSetkych svétych, Medzindrodny
deni boja proti nasiliu, Mikulas, Vianoce, Silvester...), na sprijemnenie volnych chvil’ sme
poriadali akcie, na ktorych sa s radost’ou vSetci zucastiovali. S det'mi sme pripravovali
kultirny program, zhotovovali darceky .

Pri ukonceni skolského roka sme vyhodnotili vyu€ovacie vysledky ziakov a Studentov,
usporiadali sme diskotéku, Sportové sut'aze. Spolo¢ne sme si pripomenuli aj osobné sviatky
zien a ich deti. Viedli sme ich k sadrznosti, rodinnému zivotu a tradiciam. Vd’aka tomu
velkonoc¢né a viano¢né sviatky klientky a ich deti stravili spolu.

V postnom a adventnom ¢ase nas navstivil a duchovnym slovom obohatil duchovny otec
gréckokatolickej cirkvi v Trebisove. Deti potesil dar¢ekmi, ovocim a sladkostami.
Pocas roka sme rodindm pomahali chlebom a inym pe¢ivom z pekarne BFR a SANDRA
a roznymi potravinami od sikromnych prevadzkovatel'ov.

Pre zlepSenie a posilnenie dusevného zdravia sme pre klientky a ich deti pokracovali
V pracovnej terapii podla zdujmu. ( servitkova technika, ruéné prace, skladanie puzzle, Sitie,
pecenie a vyzdoba pernikov ...)
V hodnotenom roku bola najobl'ibenej$ia rodinna terapia - varenie - pecenie, pod nazvom
,Kucharska vareska“. Varili sme a piekli rozne druhy jedal a kolacov, na ktoré sme suroviny
zakupili alebo ziskali sponzorsky. Spolocne sme vsetko pripravili a pravda, aj spolu zjedli.
Hlavne detom sa to pacilo, pretoze ochutnali aj to, ¢o doposial’ nepoznali.



Ekonomicky opravnené ndklady nasej organizacie za rok 2012 spolu predstavovali sumu
44 260,75 EUR. Na jedného klienta za rok to ¢ini sumu 2213,04 EUR.

Finan¢né hospodarenie bolo riadne vedené v stilade s poZzadovanymi predpismi a organizacia
uskutocnovala svoju ¢innost’ v sulade so Zakonom ¢. 213/1997 Z.z. 0 neziskovych
organizacidch poskytujicich vSeobecne prospesné sluzby , zakladacou listinou a Statitom
organizacie.

V zmysle § 33 uvedeného zakona, bola ro¢na uctovna zavierka overena auditorom

a zverejnena v Obchodnom vestniku ¢. 75/2013 .

Sprava auditora o vysledkoch overenia i¢tovnej zavierky k 31.12.2012 je prilohou.

V nasledujucom obdobi, na zaklade prijatych ziadosti o poskytovanie socidlnych sluzieb,
sa aj nad’alej budeme Specifikovat’ na pracu s rizikovou skupinou zien a deti, na Ktorych bolo
Vv doméacom prostredi pachané nésilie. Nasim cielom je neustale skvalitiovanie
poskytovanych socialnych sluzieb, aby sme Zenam a ich detom vytvorili ¢o najucinnejsie
podmienky a optimalne prostredie na preklenutie doby, kedy sa opét’ a bez problémov mdzu
vclenit’ do fungujicej spolocnosti.

Z hladiska bezpecnosti je naSou prioritou, znizit’ riziko mozného ataku agresivnych

a neprispdsobivych spoluobcanov, V prevaznej miere priamo zneuzivatel'ov nasej klientely,
vysokym oplotenim celého domu so zabudovanim bezpe¢nostného signaliza¢ného zariadenia.
Oplotenie bezpecného zenského domu by malo dosahovat’ vysku cca 2 metre. Finanéné zdroje
chceme ziskat’ formou ponukanych projektov a vyziev.

Mnohé prijimatel’ky nasSich socialnych sluzieb boli v doméacom prostredi zneuzivatel'mi
obmedzované a kontrolované. Absentuju u nich zéazitky z rodinnych pobytov a aktivit. To nas
priviedlo k myslienke zorganizovat’ spolo¢ny vylet pocas letnych prazdnin.

Poskytovanie socialnych sluzieb je spolufinancované Kosickym samospravnym krajom.

V TrebiSove, dila 22. 5.2013



